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DETERMINA AREA AMMINISTRATIVA
n. 10 del 07/02/2023

OGGETTO: SERVIZIO DI ASSISTENZA, AGGIORNAMENTO E MANUTENZIONE
SOFTWARE LAPISWEB - AFFIDAMENTO DIRETTO ALLA DITTA ZUCCHETTI
HEALTHCARE SRL - CIG Z1339D8860.

IL RESPONSABILE

PRESO ATTO che con Deliberazione n. 768, del 5 agosto 2022, pubblicata il 9 agosto 2022, ai sensi
dellart. 13, c. 4, lett. b), della L.R. 15 novembre 2014, n. 33, la Giunta Regionale della Liguria,
nell’esercizio delle funzioni di vigilanza previste, ha nominato un Commissatio Straordinario
dell’Azienda Pubblica ASP Ospedale S. Antonio, per “valutare la reale situazione gestionale dell’ASP, al
fine di poter assumere le conseguenti determinazioni in merito al processo di risanamento ovveto
all’avvio di un nuovo ciclo amministrativo e gestionale in un quadto di cotrettezza e chiarezza contabile
ed economico patrimoniale”;

PRESO ATTO della situazione del personale operante in Struttura e delle professionalita attualmente
presenti nell'organico dell' ASP Ospedale S. Antonio;

PRESO ATTO che il percorso di risanamento dellASP prevede oltre a una riorganizzazione
amministrativo - contabile, un’ottimizzazione delle risorse di personale e un’armonizzazione dei
contratti applicati, secondo 1 principi di economicita ed efficacia del’ Amministrazione Pubblica,
garantendo comunque servizi di qualita rivolti agli ospiti;

PREMESSO:

- Che I'Ufficio Amministrativo del’ASP utilizza per la gestione dei propri servizi le procedure software
fornite e manutenute dalla ditta ZUCCHETTT Healthcare st] di Rovereto (TN);

- Che per consentire agli utilizzatori il corretto uso di tali procedure, il loro regolare aggiornamento e
manutenzione, ¢ prevista la stipula di un contratto di assistenza software con la ditta succitata
proprietaria delle licenze e quindi unico soggetto in grado di poter garantire il setvizio di assistenza e
manutenzione ai sensi dell’art. 63 comma 2 lett. B numeti 2 e 3 e comma 3 LETT.B numeri 2 e 3 ¢
comma e LETT. B — D.lgs. 50/2016;

- Che tali contratti sono stati rinnovati per 'anno 2023 tramite affidamento alla ditta ZUCCHETTI
Healthcare stl di Rovereto (ITN);

PRESO ATTO che con il Regolamento eIDAS n. 910/2014 del Patlamento Europeo ¢ stato introdotto
I'obbligo di adozione del Sigillo Elettronico Qualificato;
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DATO ATTO che occorre adeguare il Protocollo dell’Ente alla normativa vigente dotandolo del
suddetto Sigillo Elettronico qualificato;

PRESO ATTO dell’offerta pervenuta dalla ditta ZUCCHETTI Healthcare s1l di Rovereto (I'N) in data

03/02/2023 protocollo 2023/71/1 e acquisita agli atti in data 03/02/2023 ns prot. n. 110 cosi
dettagliata:

- Fatturazione attivita di startup € 900,00;

- Fatturazione Sigillo Elettronico € 900,00,

- Fatturazione manutenzione setvizio € 400,00,

- Fatturazione Servizi interni € 500,00,

- Fatturazione transazioni effettuate scaglione da 0 a 50.000 transazione annue €
0.042/transazione;

CONSIDERATO altresi:

- che le attivita ed i servizi di cui si tratta nel presente atto sono da svolgere obbligatoriamente e con
utgenza per non compromettere il corretto funzionamento dei servizi dell’ente;

- che tali attivita e servizi sono strettamente interconnessi ai software gestionali in uso, e possono essere
resi esclusivamente dalla ditta fornitrice e proprietaria di tali software (ZUCCHETTI Healthcare stl) e
pettanto non risultano disponibili in apposite convenzioni di acquisto presso Consip Spa o
IntercentER, ovvero sul Mercato Elettronico delle Pubbliche Amministrazioni (MePA);

- che soltanto mantenendo il servizio di assistenza e manutenzione informatica in capo alla stessa ditta
fornitrice dei software gestionali risulta possibile la corretta e funzionale gestione dei programmi e dei
prodotti gia acquistati, mentre in caso diverso sarebbe compromessa la stessa continuita del servizio e
delle relative attivita;

- e che in ultima analisi tale soluzione risulta anche la pit conveniente dal punto di vista economico
poiché ogni diversa opzione comporterebbe la sostituzione degli attuali software gestionali con altri
prodotti analoghi oltre alla necessita di formare nuovamente il personale sull’utilizzo di nuovi software
con Pevidente rischio di disservizi, se non interruzioni, nell’erogazione dei principali servizi istituzionali;

DATO ATTO che Pofferta proposta risulta di impotto inferiore ad € 40.000 con la possibilita di
affidare direttamente il servizio ai sensi del’Art. 36, c. 2, lettera a, D.Lgs. 50/2016;

VISTO il D.Lgs 50/2016 e ss.mm.ii;

DETERMINA

DI AFFIDARE alla ditta ZUCCHETTI Healthcare stl di Rovereto (TN) la manutenzione e
Padeguamento del software del Protocollo alla normativa vigente dotandolo del suddetto Sigillo
Elettronico qualificato;
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DI ACCETTARE Pofferta pervenuta dalla ditta ZUCCHETTI Healthcate stl di Rovereto (I'N) in data
03/02/2023 protocollo 2023/71/1 e acquisita agli atti in data 03/02/2023 ns prot. n. 110 cosi
dettagliata:

- Fatturazione attivita di startup € 900,00,

- Fatturazione Sigillo Elettronico € 900,00;

- Tatturazione manutenzione servizio € 400,00,

- Fatturazione Servizi interni € 500,00

- Fatturazione transazioni effettuate scaglione da 0 a 50.000 transazione annue €

0.042 /transazione;

IMPEGNARE, per le motivazioni esptesse in premessa, la somma di € 4.800,00 + IVA su Bilancio
ASP Ospedale S. Antonio Bilancio anno 2023;
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ATTESTATO DI PUBBLICAZIONE N. =52

Della suestesa determinazione viene iniziata oggi la pubblicazione al’Albo Pretorio per 15 giorni
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